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3 0 ENVASES ANALIZADOS DE CEREALES DE DESAYUNO, POSTRES
Y GALLETITAS DULCES
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9 de cada 10 productos
tienen bajo valor nutritivo

3decada10 productos de
bajo valor nutritivo utilizan
personajes en sus envases

b de cada 10 productos de
bajo valor nutritivo presentan
mensajes de nutricion en sus

envases

En Argentina:

=>» El sobrepesoy la obesidad en
adolescentes de 13 a 15 afos aumento

del 24,5% al 28,6% del 2007 al 2012

(Fuente: Encuesta Mundial de Salud Escolar, 2012)

=> 10,4% de los ninos de 6 meses a 6

anos de edad tienen obesidad infantil
(Fuente: Encuesta Nacional de Nutriciéon y Salud,

2004-2005)



El objetivo de la investigacion fue analizar las técnicas de marketing dirigidas a nifos y
ninas en envases de galletitas dulces, postres y cereales de desayuno. A su vez, se
analizo la calidad nutricional de estos productos.

Las técnicas de marketing incluyen tanto el uso de personajes, regalos, envases
coleccionables y juegos como la utilizacidon de los componentes del rotulado facultativo”
(logos de aval de sociedades cientificas e instituciones, mensajes nutricionales, de salud y

sistemas de etiquetado voluntarios).

INTRODUCCION

El estudio se enmarca en un trabajo de inves-
tigacion realizado conjuntamente por la
Fundacion Interamericana del Corazon Argen-
tina (FIC Argentina), la Fundacion para el
Desarrollo de Politicas Sustentables
(FUNDEPS) y la Universidad Catdlica de Santa
Fe, con el apoyo de las becas Salud Investiga
“Dr. Abraam Sonis” del Ministerio de Salud de
la Nacion. El objetivo general del estudio,
realizado desde mayo de 2016 a mayo de 2017,
fue desarrollar una estrategia de investigacion
multi-componente sobre el uso de rotulado
facultativo y técnicas de marketing dirigidas a
ninos y ninas en envases de alimentos proc-
esados seleccionados a fin de promover una
politica que regule los envases de alimentos y
proteja la salud de los ninos.

Ademas del analisis de envases de cereales de
desayuno, postres y galletitas dulces, la
investigacion contemplé un analisis del marco
normativo argentino sobre envases de
alimentos y una revision de la evidencia
cientifica sobre el efecto del uso de
personajes, logos y claims en envases en las

preferencias de los ninos’.

UNIVERSO

Se analizaron 301 productos de tres categorias
de alimentos: 209 (69%) galletitas dulces, 50
(17%) postresy 42 (14%) cereales de
desayuno. Se incluyeron los envases de todos
los productos de estas categorias que se
encontraron en una sucursal de una cadena
de supermercados que, segun informacion de

mercado, es la tercera cadena del pais
(EUROMONITOR, 2015). Los productos con
informacion nutricional incompleta fueron
excluidos del analisis.

METODOLOGIA

Se trata de un estudio descriptivo de corte
transversal. La recoleccidn de los datos se
llevd a cabo en una de las principales cadenas
de supermercados de la ciudad de Santa Fe.
Los envases de los productos fueron
codificados utilizando un manual disenado
para la presente investigacion y luego fueron
cargados en una base de datos también

construida para tal fin!.

La calidad nutricional de los productos fue
evaluada a partir del Perfil de Nutrientes de la

Organizacion Panamericana de la Salud?. El
perfil es una herramienta que analiza la
calidad nutricional de los productos
alimenticios que contienen una cantidad
excesiva de uno o mas nutrientes criticos
(sodio, azlcares libres, grasas, grasas
saturadas y grasas trans) y la presencia de
otros edulcorantes.

PRINCIPALES RESULTADOS

1) La totalidad de los productos (n=301)
presentaba el rotulado obligatorio
(informacién nutricional y lista de ingredien-
tes).

2) El anélisis de las técnicas de marketing
reflejo que:

* Informacién no obligatoria que se incluye en los envases para dar cuenta de los atributos del producto



a) EL 40% (n=119) de los productos relevados
presentaba mensajes de nutricion, como
por ejemplo “Fuente de vitaminas y
minerales”.

b) EL 32% (n=95) de los productos usaba
personajes en sus envases.

c) Un 9% (n=28) del total de los productos
tenian regalos.

d) Un 9% (n=26) tenian mensajes de salud,
como por ejemplo “huesos fuertes”.

e) Un 6% (n=18) presentaban envases
coleccionables.

f] Un 5% (n=14) contenian juegos.

3) Respecto a la calidad nutricional, el 87%
(n=262) presentaba al menos un nutriente
critico en exceso, segun el perfil de nutrientes
de OPS.

4) En referencia a las técnicas de marketing
utilizadas en los envases de los productos que
contenian al menos un nutriente en exceso, se
observéd que:

a) EL37% (n=97) presentaba mensajes de
nutricion.

b) EL 32, 8% (n=86) tenia personajes en sus
envases.

c) EL10, 6% (n=28) contenia regalos.

d) El 6% (n=17) utilizaba envases
coleccionables.

e) EL 5% (n=12] tenia juegos.

f] El4% (n=10) presentaba algun mensaje de
salud.

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

El sobrepeso y la obesidad infanto-juvenil
constituyen una preocupacion para la salud
publica a nivel mundial. Argentina no escapa a
esta problematica. La Encuesta Nacional de
Nutricion y Salud (ENNyS] de 2004-2005

senalo una prevalencia de obesidad del 10,4%
en ninos y ninas de 6 meses a 6 anos de edad.
Por su parte, la Encuesta Mundial de Salud
Escolar (EMSE), realizada en 2007y 2012 a
adolescentes de 13 a 15 anos, reflejé un
aumento en el exceso de peso (sobrepesoy
obesidad) del 24,5% al 28,6%.

Uno de los factores que impactan en el
desarrollo de la obesidad infantil es la
publicidad de alimentos de bajo valor
nutricional ya que influye en las preferencias
alimentarias y en el consumo de los ninos 'y
las nifas®. El marketing opera a través del
empleo de practicas persuasivas como el uso
de personajes de ficcion45, de deportistas
famosos?, logos’ y disefos decorativos®. Estas
estrategias en el envase influyen en la
percepcion del sabor y las preferencias de los
ninos 49.

El presente estudio permitié conocer que 9 de
cada 10 productos analizados (n=301) no
cumple con los parametros nutricionales
establecidos por el Perfil de Nutrientes de la
Organizacion Panamericana de la Salud
debido a que presentan algun nutriente critico
en exceso. A su vez, se observd que por cada
10 productos de bajo valor nutritivo, 4
presentan mensajes de nutricion en los
envases como por ejemplo “Fuente de
vitaminas y minerales” o “Reducido en calorias”,
entre otros. Esto refleja que los consumidores
estan expuestos a alimentos cuya calidad
nutricional no coincide con la informacion que
se brinda en los envases y, de esta manera, su
percepcion acerca de los productos que eligen
y consumen se ve afectada.

Por otro lado, el andlisis también reflejo que 3
de cada 10 productos con bajo valor nutritivo
presentan personajes (de la compafia,
personajes con licencia, celebridades y/o
deportistas) en sus envases. También se
registrd la presencia de regalos y envases
coleccionables en estos productos. Estos
resultados coinciden con trabajos realizados
en la region'®y en el mundo' 1213 donde se
observo el alto porcentaje de productos de
baja calidad nutricional que utilizan distintas
técnicas de marketing especialmente
atractivas para las ninas y los ninos.



Las técnicas detectadas en el estudio reflejan
la posicion de vulnerabilidad en la que se
encuentran las ninas y los ninos que, por un
lado, son capaces de identificar los personajes
y regalos en los envases pero, por otro lado,
aun no poseen la capacidad cognitiva para
comprender que son herramienta persuasiva
de marketing que buscan atraerlos al
consumo de productos de baja calidad
nutricional.

CONCLUSIONES

Los envases de cereales de desayuno, postres
y galletitas dulces presentan informacidn
contradictoria y confusa para el consumidor.
La regulacién actual del etiquetado de
alimentos en Argentina no es suficiente y deja
un margen importante para que las empresas
aprovechen esos vacios legales y confundan al
consumidor.

Es por eso que los resultados del estudio
reflejan la necesidad de que Argentina cuente
con una regulacion efectiva para los envases
de alimentos que proteja el derecho a la
salud, a la alimentacién adecuadaya la
informacion de los consumidores. Dicha
politica deberia incluir no sélo una regulacién
sobre el uso de mensajes y advertencias en
los envases, sino también restricciones al uso
de técnicas de marketing especialmente
dirigidas a ninas y ninos.

A su vez, es necesario contar con un
etiquetado frontal basado en un perfil de
nutrientes que informe de modo claro la
calidad nutricional de los productos. Se trata
de una medida recomendada por la
Organizacion Mundial de la Salud'y la
Organizacion Panamericana de la Salud®
para prevenir la obesidad infantil y las
enfermedades no transmisibles que ya han
adoptado y estan en proceso de adoptar varios
paises de la region de América Latina.

ANEXO

TABLA 1

Perfil nutricional en cereales de desayuno,
galletitas dulces y postres (n=301).

Total Cereales Galletitas Postres
desayuno dulces

N % n % N % n %

Total 301 100 42 14 209 69 50 17
Perfil Nutricional OPS

TABLA 2

Técnicas de marketing utilizadas en los productos
analizados segun el perfil de nutrientes OPS.

Sin 39 13
excesos

Al
menos
un 262 87

exceso

22 52 13 6 4 8

20 48 196 94 46 92

Perfil OPS
Total Sin Al menos un
excesos exceso
N N % n %
Total 301 39 13 262 87

Técnicas de marketing

*Elaboracion propia

Mensajesde 199 27 56 97 37
nutricion

Personajes 95 9 23 86 32,8
Regalos 28 0 0 28 10,6
Envase 1 1 2 17 6

coleccionable
Juegos 14 2 5 12 5

Mensajes de 26 16 41 10 4
salud

*Elaboracion propia
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